
Seminarreihe 
OP-Management 2025
Vor Ort in Münster oder Nürnberg

www.hecama.dehecama GmbH | Gartenstraße 18 | 48351 Everswinkel

✓ Modernes OP-Management

✓ OP-Management braucht Regeln

✓ OP-Berichtswesen

http://www.hecama.de/


Zielgruppe:
• Personal im OP-Management 

sowie Ärztliches Personal mit 
Leitungsverantwortung im OP

• Führungspersonal im OP-
Bereich und im Anästhesie-
Funktionsdienst

• Klinikleitungen sowie 
Mitarbeitende im Controlling

Referent:
Markus Böddecker
Manager
OP- und Pflegemanagement
m.boeddecker@hecama.de

+49 (0) 175 7445385

www.hecama.de

Modernes
OP-Management 

Seminarinhalte
✓ Modernes Management im OP
✓ Schnittstellenmanagement
✓ Kommunikationsorganisation

Seminarziele
✓ Optimierung der OP-Organisation 
✓ Rollenverständnis und Verantwortung des 

OP-Managements 
✓ Aufbau eines modernen 

Schnittstellenmanagements 
✓ Ressourcenmanagement und 

Budgetverantwortung

Münster:
Mo., 16.06.2025, 09:30 – 17:00 Uhr 
Nürnberg:
Mi., 17.09.2025, 09:30 – 17:00 Uhr 

Teilnahmegebühr:
290€ zzgl. gesetzl. MwSt. 
(780€ zzgl. gesetzl. MwSt. bei Buchung 
der gesamten Seminarreihe)

In unserem Seminar erfahren Sie, wie modernes 
OP-Management heute funktioniert – weit über 
die reine Saalauslastung hinaus. 
Seit den Anfängen Ende der 1990er Jahre hat 
sich das OP-Management zu einem zentralen 
Bestandteil der Krankenhausorganisation 
entwickelt. 
Die Vielzahl an Schnittstellen, mit denen OP-
Manager täglich kommunizieren, zeigt: Hier geht 
es um weit mehr als nur Ablaufplanung. Wer 
einen OP-Bereich steuert, trägt Verantwortung, 
die der Führung eines großen mittelständischen 
Unternehmens gleicht – mit allem, was 
dazugehört:
• Planung und Steuerung der OP-Kapazitäten
• Optimierung von Prozessen
• Material- und Ressourcenmanagement
• Personaldisposition
• Einhaltung gesetzlicher Vorgaben
Lernen Sie in diesem Seminar praxisnahe 
Strategien und Werkzeuge kennen, mit denen 
Sie die OP-Organisation effizient, nachhaltig und 
zukunftsorientiert gestalten.

Implementierung und Reorganisation

Maximale Teilnehmerzahl:
15 Personen
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Zielgruppe:
• Personal im OP-Management 

sowie Ärztliches Personal mit 
Leitungsverantwortung im OP

• Führungspersonal im OP-
Bereich und im Anästhesie-
Funktionsdienst

• Klinikleitungen sowie 
Mitarbeitende im 
Qualitätsmanagement

Referent:
Markus Böddecker
Manager
OP- und Pflegemanagement
m.boeddecker@hecama.de

+49 (0) 175 7445385

www.hecama.de

Seminarinhalte
✓ Definition der festzulegenden Spielregeln
✓ Verschriftlichung der verbindlichen 

Absprachen
✓ Umsetzung des OP-Statuts

Seminarziele
✓ Erstellung eines verbindlichen Regelwerks für 

den OP
✓ Optimierung von Arbeitsabläufen
✓ Minimierung von Reibungspunkten zwischen 

Berufsgruppen
✓ Steigerung der Effizienz und Verbesserung 

der Patientenversorgung
✓ Erhöhung der Mitarbeiterzufriedenheit im OP
✓ Praxisnahe Strategien zur Stärkung und 

nachhaltigen Weiterentwicklung des OP-
Managements

Münster:
Di., 17.06.2025, 09:30 – 17:00 Uhr 
Nürnberg:
Do., 18.09.2025, 09:30 – 17:00 Uhr 

Teilnahmegebühr:
290€ zzgl. gesetzl. MwSt. 
(780€ zzgl. gesetzl. MwSt. bei Buchung 
der gesamten Seminarreihe)

Täglich finden in den rund 1.900 
Krankenhäusern Deutschlands hochkomplexe 
Operationen statt. In den OP-Abteilungen 
treffen zahlreiche Berufsgruppen mit 
unterschiedlichen Perspektiven und 
Organisationsstrukturen aufeinander – ein 
hohes Maß an Interdisziplinarität und 
Teamarbeit ist gefragt.
Doch genau hier entstehen häufig 
Reibungspunkte: Komplexe Prozesse, 
unterschiedliche Rollenverständnisse und 
mangelnde gegenseitige Akzeptanz wirken sich 
spürbar auf die Abläufe und die Zufriedenheit 
von Mitarbeitenden und Patienten aus.
Ein professionelles OP-Management schafft 
Strukturen, fördert das Miteinander und sorgt 
für effiziente, reibungslose Abläufe im OP.

Maximale Teilnehmerzahl:
15 Personen

OP-Management
benötigt Regeln

Die Erstellung und Umsetzung eines verbindlichen 
OP-Statut
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Zielgruppe:
• Personal im OP-Management 

sowie Ärztliches Personal mit 
Leitungsverantwortung im OP

• Führungspersonal im OP-
Bereich und im Anästhesie-
Funktionsdienst

• Klinikleitungen sowie 
Mitarbeitende im Controlling

Referent:
Markus Böddecker
Manager
OP- und Pflegemanagement
m.boeddecker@hecama.de

+49 (0) 175 7445385

www.hecama.de

Seminarinhalte
✓ Wie hilft ein Berichtswesen im OP?
✓ Welche Kennzahlen sind wirklich zielführend?
✓ Kommunikation des Berichtwesens

Seminarziele
✓ Verständnis für die Bedeutung von 

Kennzahlen im OP
✓ Ermittlung relevanter Kennzahlen 
✓ Interpretation und Nutzung von Kennzahlen 
✓ Optimierung der OP-Prozesse 
✓ Transformation zum Profit Center

Münster:
Mi., 18.06.2025, 09:30 – 17:00 Uhr 
Nürnberg:
Fr., 19.09.2025, 09:30 – 17:00 Uhr 

Teilnahmegebühr:
290€ zzgl. gesetzl. MwSt. 
(780€ zzgl. gesetzl. MwSt. bei Buchung 
der gesamten Seminarreihe)

"What you can’t measure, you can’t manage.“
– Peter F. Drucker
Dieser Leitsatz bringt es auf den Punkt: Eine 
erfolgreiche OP-Steuerung beginnt mit der 
richtigen Auswahl und Anwendung von 
Kennzahlen.
Kennzahlen im OP: Sie machen komplexe 
Abläufe sichtbar, schaffen Transparenz und 
liefern die Basis für fundierte Entscheidungen – 
ob in absoluten Werten oder im Verhältnis. 
Entscheidend ist dabei nicht die Menge, 
sondern die Relevanz, Qualität und 
Interpretation der Daten.
Im Seminar erfahren Sie, welche Kennzahlen im 
OP wirklich zählen, wie Sie diese korrekt 
erheben und sinnvoll nutzen und wie Sie Ihren 
OP-Bereich datenbasiert steuern und 
strategisch weiterentwickeln – bis hin zum 
Profit Center.

Maximale Teilnehmerzahl:
15 Personen

OP-Berichtswesen

Steuerung von OP-Prozessen durch Kennzahlen
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Anmeldung per E-Mail an a.marx@hecama.de oder über 
das Online-Anmeldeformular (QR-Code). 

Bitte geben Sie bei der Anmeldung 
folgende Informationen an:
• Vor- und Nachname
• Private Anschrift
• E-Mail-Adresse
• Telefonnummer
• Name der Klinik/ des Arbeitgebers
• Aktuelle Position im Unternehmen
• Rechnungsadresse

Bei Rücktritt bis 14 Tage vor Beginn des Seminars wird eine
Bearbeitungsgebühr in Höhe von 50% der 
Seminargebühren fällig. Nach der Anmeldung erhalten Sie 
eine Anmeldebestätigung. Für die Berück- sichtigung der 
Anmeldung gilt die Reihenfolge des Eingangs. Bei belegten
Veranstaltungen nehmen wir Sie auf eine Warteliste auf. 
Wir benachrichtigen Sie umgehend per E-Mail bei
Freiwerden eines Platzes; kann dieser nicht angenommen
werden, entstehen keine Gebühren. Die Plätze werden in 
der Reihenfolge des Anmeldedatums vergeben. Ab 14 Tage 
vor Beginn eines Seminars werden mehrere Interessierte 
gleichzeitig über freigewordene Plätze informiert. Die 
Vergabe erfolgt in der Reihenfolge der Zusagen.

Anmeldefrist
21 Tage vor Seminarbeginn

AusfalleinerVeranstaltung
Sollte die hecama GmbH eine Veranstaltung absagen 
müssen, so besteht Anspruch auf volle Rückerstattung der 
Teilnahmegebühr. Weitergehende Ansprüche sind 
ausgeschlossen. Die hecama GmbH übernimmt keine 
Haftung für Personen- und Sachschäden.

Koordination Anmeldung:
Alina Marx 
Assistentin der 
Geschäftsführung

a.marx@hecama.de
+49 (0) 16094487521

www.hecama.de

Jetzt anmelden!

Hier 
anmelden!

MaximaleTeilnehmerzahl:
15 Personen

mailto:a.marx@hecama.de
mailto:a.marx@hecama.de
http://www.hecama.de/

	Folie 1
	Folie 2
	Folie 3
	Folie 4
	Folie 5: Jetzt anmelden!

